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TERCERA COMISIÓN DE TRABAJO DE HACIENDA Y CRÉDITO PÚBLICO, AGRICULTURA Y 
FOMENTO, COMUNICACIONES Y OBRAS PÚBLICAS. 

DICTAMEN CON PUNTO DE ACUERDO POR EL QUE SE EXHORTA A LA DIRECCIÓN 
GENERAL DE AERONÁUTICA CIVIL DE LA SECRETARÍA DE COMUNICACIONES Y 
TRANSPORTES Y A LA PROCURADURÍA FEDERAL DEL CONSUMIDOR A EFECTO DE QUE 
CORRIJAN LAS IRREGULARIDADES Y DISTORSIONES EN EL SERVICIO QUE PRESTA 
AEROMÉXICO Y PARA QUE DEFINA UNA NUEVA POLÍTICA AERONÁUTICA QUE 
GARANTICE LA COMPETITIVIDAD, SEGURIDAD Y EFICIENCIA DEL SECTOR. 

HONORABLE ASAMBLEA: 

A la Tercera Comisión de la Comisión Permanente correspondiente al Segundo Receso del 
Segundo año de Ejercicio Constitucional de la LXI Legislatura, fue turnada la Proposición con 
Punto de Acuerdo por el que se solicita a la Dirección General de Aeronáutica Civil de la Secretaría 
de Comunicaciones y Transportes y a la Procuraduría Federal del Consumidor que corrijan las 
severas irregularidades y distorsiones en el servicio que presta Aeroméxico, y por el que se 
exhorta a definir una nueva política aeronáutica que garantice la competitividad, seguridad y 
eficiencia del sector, presentada por EL Senador Tomás Torres Mercado, del Grupo Parlamentario 
del Partido de la Revolución Democrática. 

Los legisladores integrantes de esta Comisión, realizaron el estudio y análisis de los 
planteamientos de la proposición de mérito, a fin de valorar su contenido, deliberar y verter las 
consideraciones que integran el presente dictamen. 

Con fundamento en los artículos 78, fracción III de la Constitución Política de los Estados Unidos 
Mexicanos; 116, 127 y demás aplicables de la Ley Orgánica del Congreso General de los Estados 
Unidos Mexicanos, y 58, 87, 88, 176 y demás aplicables del Reglamento para el Gobierno Interior 
del Congreso General de los Estados Unidos Mexicanos, los miembros de esta Tercera Comisión 
que suscriben, someten a la consideración del Pleno de la Comisión Permanente del Congreso de 
la Unión el siguiente dictamen, con base en la siguiente:  

I METODOLOGÍA 

Las Comisión encargada del análisis y dictamen de la proposición con punto de acuerdo en 
comento, desarrolló su trabajo conforme al procedimiento que a continuación se describe:  

En el capítulo de "Antecedentes", se da constancia del trámite de inicio del proceso legislativo, del 
recibo y turno para el dictamen del referido proyecto y de los trabajos previos de la Comisión. 

En el capítulo de “Contenido de la Proposición con Punto de Acuerdo”, se reproducen los 



resolutivos a efecto de puntualizar la propuesta a estudio.  

En el capítulo de "Consideraciones", los integrantes de esta Comisión expresan argumentos de 
valoración del proyecto y de los motivos que sustentan el presente dictamen:  

II. ANTECEDENTES 

1. Con fecha 6 de julio de 2011, el Senador Tomás Torres Mercado, del Grupo Parlamentario del 
Partido de la Revolución Democrática, presentó una proposición con punto de acuerdo por el que 
se solicita a la Dirección General de Aeronáutica Civil de la Secretaría de Comunicaciones y 
Transportes y a la Procuraduría Federal del Consumidor que corrijan las severas irregularidades y 
distorsiones en el servicio que presta Aeroméxico, y por el que se exhorta a definir una nueva 
política aeronáutica que garantice la competitividad, seguridad y eficiencia del sector 

2. En la Sesión correspondiente a la fecha señalada en el numeral que antecede, la Mesa Directiva 
de la Comisión Permanente del Congreso de la Unión, instruyó que la proposición señalada en el 
proemio del presente documento, fuera turnada a la Tercera Comisión de Trabajo de Hacienda y 
Crédito Público, Agricultura y Fomento, Comunicaciones y Obras Públicas, para su estudio y 
dictamen correspondiente. 

3. Los miembros de esta Tercera Comisión de Trabajo, en reunión de trabajo procedimos a la 
elaboración del presente dictamen, mismo que se hace al tenor siguiente: 

III. CONTENIDO DE LA PROPOSICIÓN CON PUNTO DE ACUERDO: 

Los suscritos integrantes de esta comisión, estiman oportuno puntualizar la propuesta contenida en 
el punto de acuerdo que a la letra señala: 

PRIMERO.- Se exhorta a la Secretaría de Comunicaciones y Transportes a establecer una mesa 
de trabajo con el Congreso de la Unión destinada a definir una nueva política aeronáutica que 
garantice la competitividad, seguridad y eficiencia del sector, en beneficio de la aviación del país y 
de los usuarios.  

SEGUNDO.- Se solicita a la Dirección General de Aeronáutica Civil de la Secretaría de 
Comunicaciones y Transportes y a la Procuraduría Federal del Consumidor que corrijan las 
severas irregularidades y distorsiones en el servicio que presta Aeroméxico al monopolizar muchas 
de las rutas que cubría Mexicana de Aviación, lo que se reflejan en retraso constante y suspensión 
injustificada de vuelos, aumento abusivo de precios, sobreventa de boletos y trato ofensivo a los 
usuarios. 

IV. CONSIDERACIONES 

1. Dice el proponente que desde la salida del mercado aeronáutico de la Compañía Mexicana de 
Aviación se ha generado un enorme impacto negativo a importantes sectores de la economía como 
el turismo, siendo uno de los aspectos más perjudiciales la concentración monopólica de 
frecuencias y destinos a manos de Aeroméxico lo que ha venido a ocasionar una serie de abusos 
en perjuicio del usuario. 

2. Señala el proponente que los constantes retrasos y suspensiones injustificadas de vuelos, así 
como, aumento abusivo de precios, sobreventa de boletos y trato ofensivo a los 
usuarios,constituyen una problemática en el servicio y una total afrenta a las políticas aeronáuticas 
que caracterizaron en un tiempo al país y que, evidentemente, han sido dejadas al abandono. 

3. Destaca el promovente, la urgencia de resolver el problema y corregir las severas 
irregularidades y distorsiones en el servicio que presta la compañía denominada Aeroméxico, 



mediante una mesa de trabajo con el Congreso de la Unión destinada a definir una nueva política 
aeronáutica que garantice la competitividad, seguridad y eficiencia del sector, en beneficio de la 
aviación del país y de los usuarios. 

4. Los miembros de esta Tercera Comisión procedieron al análisis de la proposición con punto de 
acuerdo y consideran necesario atender lo más pronto posible la problemática a que hace 
referencia el Senador proponente 

En mérito de lo antes expuesto, la Tercera Comisión Hacienda y Crédito Público, Agricultura y 
Fomento, Comunicaciones y Obras Públicas, somete a la consideración del Pleno, el siguiente: 

PUNTO DEACUERDO 

PRIMERO: La Comisión Permanente del H. Congreso de la Unión, exhorta a la Secretaría de 
Comunicaciones y Transportes a efecto de que se establezca una mesa de trabajo con el 
Congreso de la Unión destinada a definir una nueva política aeronáutica que garantice la 
competitividad, seguridad y eficiencia del sector, en beneficio de la aviación del país y de los 
usuarios.  

SEGUNDO: La Comisión Permanente del H. Congreso de la Unión, exhorta a la Dirección General 
de Aeronáutica Civil de la Secretaría de Comunicaciones y Transportes y a la Procuraduría Federal 
del Consumidor a efecto de que investiguen y corrijan las supuestas irregularidades y distorsiones 
del servicio que presta la Línea Aérea denominada “Aeroméxico”.  

Sala de Comisiones de la Comisión Permanente del Congreso de la Unión, a 13 de julio de 2011. 

TERCERA COMISIÓN DE HACIENDA Y CRÉDITO PÚBLICO, AGRICULTURA Y FOMENTO, 
COMUNICACIONES Y OBRAS PÚBLICAS. 
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